
Tipo de Documento Número de Documento Nombre Apellidos

CC 10301052 JUAN MIGUEL ARIAS ELVIRA

CC 10301052 JUAN MIGUEL ARIAS ELVIRA

CC 10307371 FABIAN HUMBERTO CUBILLOS ROJAS

CC 10307371 FABIAN HUMBERTO CUBILLOS ROJAS

CC 1058788454 KATTERINE SALAZAR ANACONA

CC 1058788454 KATTERINE SALAZAR ANACONA
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TI 1060868942 YULY TATIANA URREA ZUÑIGA

TI 1060868942 YULY TATIANA URREA ZUÑIGA

CC 1061534970 JARI JORDAN NATES BRAVO

CC 1061534970 JARI JORDAN NATES BRAVO

TI 1061697650 JUAN FERNANDO HOYOS RUIZ

TI 1061697650 JUAN FERNANDO HOYOS RUIZ

CC 1061702906 MONICA ALEXANDRA RENGIFO AGREDO

CC 1061702906 MONICA ALEXANDRA RENGIFO AGREDO

CC 1061761608 LUIS GUILLERMO IMBACHI BURBANO

CC 1061761608 LUIS GUILLERMO IMBACHI BURBANO

CC 1061767345 ANIK LORENA ELVIRA PRADO

CC 1061767345 ANIK LORENA ELVIRA PRADO

CC 1061773223 CRISTIAN CAMILO CUJAR ROSERO

CC 1061773223 CRISTIAN CAMILO CUJAR ROSERO



CC 1061782221 LESMI DAMARIZ ULCHUR PILLIMUE

CC 1061782221 LESMI DAMARIZ ULCHUR PILLIMUE

CC 1061804975 VICTOR DUVAN MENDEZ JALVIN

CC 1061804975 VICTOR DUVAN MENDEZ JALVIN

CC 1061808351 ANDREA RIVERA MENESES

CC 1061808351 ANDREA RIVERA MENESES

CC 1061809538 YONIER ALFRET PEÑA VIDAL

CC 1061809538 YONIER ALFRET PEÑA VIDAL

CC 1061812038 JUAN FELIPE GARCIA CRUZ

CC 1061812038 JUAN FELIPE GARCIA CRUZ

CC 1061812793 BRAYAN FELIPE BENALCAZAR ERAZO

CC 1061812793 BRAYAN FELIPE BENALCAZAR ERAZO

CC 1061814991 VALENTINA ROSERO CHARA

CC 1061814991 VALENTINA ROSERO CHARA



CC 1086104585 HECTOR ALIRIO CASTRO HERNANDEZ

CC 1086104585 HECTOR ALIRIO CASTRO HERNANDEZ

CC 1088974444 JEISON FERNEY ORDOÑEZ CERON

CC 1088974444 JEISON FERNEY ORDOÑEZ CERON

CC 1094957924 IVAN DARIO CHITAN MEDINA

CC 1094957924 IVAN DARIO CHITAN MEDINA

CC 1130661589 DEICY DELGADO VELASCO

CC 1130661589 DEICY DELGADO VELASCO

CC 34319438 ASTRID VIVIANA GUTIERREZ ARIAS

CC 34319438 ASTRID VIVIANA GUTIERREZ ARIAS

CC 66981232 MARCELA GONZALEZ 

CC 66981232 MARCELA GONZALEZ 



Estado Competencia

POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa

POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa

POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa

POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa

POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa

POR CERTIFICAR 38426 - Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa
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Resultado de Aprendizaje Juicio de Evaluación

606044 - 1.	APLICAR NORMAS DE ETIQUETA Y EL PROTOCOLO EN LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

DE LA ORGANIZACIÓN  Y ESTÁNDARES DE CALIDAD.

APROBADO

606045 - 2.	APLICAR NORMAS TÉCNICAS, DE CORTESÍA Y DE PROTOCOLO 

EN LA ELABORACIÓN DE DOCUMENTACIÓN RELACIONADA CON LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

APROBADO

606044 - 1.	APLICAR NORMAS DE ETIQUETA Y EL PROTOCOLO EN LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

DE LA ORGANIZACIÓN  Y ESTÁNDARES DE CALIDAD.

APROBADO

606045 - 2.	APLICAR NORMAS TÉCNICAS, DE CORTESÍA Y DE PROTOCOLO 
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APROBADO
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DE LA ORGANIZACIÓN  Y ESTÁNDARES DE CALIDAD.

APROBADO

606045 - 2.	APLICAR NORMAS TÉCNICAS, DE CORTESÍA Y DE PROTOCOLO 

EN LA ELABORACIÓN DE DOCUMENTACIÓN RELACIONADA CON LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

APROBADO

Reporte de Juicios de Evaluación



606044 - 1.	APLICAR NORMAS DE ETIQUETA Y EL PROTOCOLO EN LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

DE LA ORGANIZACIÓN  Y ESTÁNDARES DE CALIDAD.

APROBADO

606045 - 2.	APLICAR NORMAS TÉCNICAS, DE CORTESÍA Y DE PROTOCOLO 

EN LA ELABORACIÓN DE DOCUMENTACIÓN RELACIONADA CON LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

APROBADO

606044 - 1.	APLICAR NORMAS DE ETIQUETA Y EL PROTOCOLO EN LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

DE LA ORGANIZACIÓN  Y ESTÁNDARES DE CALIDAD.

APROBADO

606045 - 2.	APLICAR NORMAS TÉCNICAS, DE CORTESÍA Y DE PROTOCOLO 

EN LA ELABORACIÓN DE DOCUMENTACIÓN RELACIONADA CON LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

APROBADO

606044 - 1.	APLICAR NORMAS DE ETIQUETA Y EL PROTOCOLO EN LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

DE LA ORGANIZACIÓN  Y ESTÁNDARES DE CALIDAD.

APROBADO

606045 - 2.	APLICAR NORMAS TÉCNICAS, DE CORTESÍA Y DE PROTOCOLO 

EN LA ELABORACIÓN DE DOCUMENTACIÓN RELACIONADA CON LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

APROBADO

606044 - 1.	APLICAR NORMAS DE ETIQUETA Y EL PROTOCOLO EN LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

DE LA ORGANIZACIÓN  Y ESTÁNDARES DE CALIDAD.

APROBADO

606045 - 2.	APLICAR NORMAS TÉCNICAS, DE CORTESÍA Y DE PROTOCOLO 

EN LA ELABORACIÓN DE DOCUMENTACIÓN RELACIONADA CON LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

APROBADO

606044 - 1.	APLICAR NORMAS DE ETIQUETA Y EL PROTOCOLO EN LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

DE LA ORGANIZACIÓN  Y ESTÁNDARES DE CALIDAD.

APROBADO

606045 - 2.	APLICAR NORMAS TÉCNICAS, DE CORTESÍA Y DE PROTOCOLO 

EN LA ELABORACIÓN DE DOCUMENTACIÓN RELACIONADA CON LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

APROBADO

606044 - 1.	APLICAR NORMAS DE ETIQUETA Y EL PROTOCOLO EN LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

DE LA ORGANIZACIÓN  Y ESTÁNDARES DE CALIDAD.

APROBADO

606045 - 2.	APLICAR NORMAS TÉCNICAS, DE CORTESÍA Y DE PROTOCOLO 

EN LA ELABORACIÓN DE DOCUMENTACIÓN RELACIONADA CON LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

APROBADO

606044 - 1.	APLICAR NORMAS DE ETIQUETA Y EL PROTOCOLO EN LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

DE LA ORGANIZACIÓN  Y ESTÁNDARES DE CALIDAD.

APROBADO

606045 - 2.	APLICAR NORMAS TÉCNICAS, DE CORTESÍA Y DE PROTOCOLO 

EN LA ELABORACIÓN DE DOCUMENTACIÓN RELACIONADA CON LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

APROBADO



606044 - 1.	APLICAR NORMAS DE ETIQUETA Y EL PROTOCOLO EN LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

DE LA ORGANIZACIÓN  Y ESTÁNDARES DE CALIDAD.

APROBADO

606045 - 2.	APLICAR NORMAS TÉCNICAS, DE CORTESÍA Y DE PROTOCOLO 

EN LA ELABORACIÓN DE DOCUMENTACIÓN RELACIONADA CON LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

APROBADO

606044 - 1.	APLICAR NORMAS DE ETIQUETA Y EL PROTOCOLO EN LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

DE LA ORGANIZACIÓN  Y ESTÁNDARES DE CALIDAD.

APROBADO

606045 - 2.	APLICAR NORMAS TÉCNICAS, DE CORTESÍA Y DE PROTOCOLO 

EN LA ELABORACIÓN DE DOCUMENTACIÓN RELACIONADA CON LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

APROBADO

606044 - 1.	APLICAR NORMAS DE ETIQUETA Y EL PROTOCOLO EN LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

DE LA ORGANIZACIÓN  Y ESTÁNDARES DE CALIDAD.

APROBADO

606045 - 2.	APLICAR NORMAS TÉCNICAS, DE CORTESÍA Y DE PROTOCOLO 

EN LA ELABORACIÓN DE DOCUMENTACIÓN RELACIONADA CON LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

APROBADO

606044 - 1.	APLICAR NORMAS DE ETIQUETA Y EL PROTOCOLO EN LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

DE LA ORGANIZACIÓN  Y ESTÁNDARES DE CALIDAD.

APROBADO

606045 - 2.	APLICAR NORMAS TÉCNICAS, DE CORTESÍA Y DE PROTOCOLO 

EN LA ELABORACIÓN DE DOCUMENTACIÓN RELACIONADA CON LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

APROBADO

606044 - 1.	APLICAR NORMAS DE ETIQUETA Y EL PROTOCOLO EN LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

DE LA ORGANIZACIÓN  Y ESTÁNDARES DE CALIDAD.

APROBADO

606045 - 2.	APLICAR NORMAS TÉCNICAS, DE CORTESÍA Y DE PROTOCOLO 

EN LA ELABORACIÓN DE DOCUMENTACIÓN RELACIONADA CON LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

APROBADO

606044 - 1.	APLICAR NORMAS DE ETIQUETA Y EL PROTOCOLO EN LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

DE LA ORGANIZACIÓN  Y ESTÁNDARES DE CALIDAD.

APROBADO

606045 - 2.	APLICAR NORMAS TÉCNICAS, DE CORTESÍA Y DE PROTOCOLO 

EN LA ELABORACIÓN DE DOCUMENTACIÓN RELACIONADA CON LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

APROBADO

606044 - 1.	APLICAR NORMAS DE ETIQUETA Y EL PROTOCOLO EN LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

DE LA ORGANIZACIÓN  Y ESTÁNDARES DE CALIDAD.

APROBADO

606045 - 2.	APLICAR NORMAS TÉCNICAS, DE CORTESÍA Y DE PROTOCOLO 

EN LA ELABORACIÓN DE DOCUMENTACIÓN RELACIONADA CON LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

APROBADO



606044 - 1.	APLICAR NORMAS DE ETIQUETA Y EL PROTOCOLO EN LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

DE LA ORGANIZACIÓN  Y ESTÁNDARES DE CALIDAD.

NO APROBADO

606045 - 2.	APLICAR NORMAS TÉCNICAS, DE CORTESÍA Y DE PROTOCOLO 

EN LA ELABORACIÓN DE DOCUMENTACIÓN RELACIONADA CON LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

NO APROBADO

606044 - 1.	APLICAR NORMAS DE ETIQUETA Y EL PROTOCOLO EN LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

DE LA ORGANIZACIÓN  Y ESTÁNDARES DE CALIDAD.

APROBADO

606045 - 2.	APLICAR NORMAS TÉCNICAS, DE CORTESÍA Y DE PROTOCOLO 

EN LA ELABORACIÓN DE DOCUMENTACIÓN RELACIONADA CON LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

APROBADO

606044 - 1.	APLICAR NORMAS DE ETIQUETA Y EL PROTOCOLO EN LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

DE LA ORGANIZACIÓN  Y ESTÁNDARES DE CALIDAD.

APROBADO

606045 - 2.	APLICAR NORMAS TÉCNICAS, DE CORTESÍA Y DE PROTOCOLO 

EN LA ELABORACIÓN DE DOCUMENTACIÓN RELACIONADA CON LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

APROBADO

606044 - 1.	APLICAR NORMAS DE ETIQUETA Y EL PROTOCOLO EN LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

DE LA ORGANIZACIÓN  Y ESTÁNDARES DE CALIDAD.

APROBADO

606045 - 2.	APLICAR NORMAS TÉCNICAS, DE CORTESÍA Y DE PROTOCOLO 

EN LA ELABORACIÓN DE DOCUMENTACIÓN RELACIONADA CON LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

APROBADO

606044 - 1.	APLICAR NORMAS DE ETIQUETA Y EL PROTOCOLO EN LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

DE LA ORGANIZACIÓN  Y ESTÁNDARES DE CALIDAD.

APROBADO

606045 - 2.	APLICAR NORMAS TÉCNICAS, DE CORTESÍA Y DE PROTOCOLO 

EN LA ELABORACIÓN DE DOCUMENTACIÓN RELACIONADA CON LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

APROBADO

606044 - 1.	APLICAR NORMAS DE ETIQUETA Y EL PROTOCOLO EN LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

DE LA ORGANIZACIÓN  Y ESTÁNDARES DE CALIDAD.

APROBADO

606045 - 2.	APLICAR NORMAS TÉCNICAS, DE CORTESÍA Y DE PROTOCOLO 

EN LA ELABORACIÓN DE DOCUMENTACIÓN RELACIONADA CON LA 

ATENCIÓN Y EL SERVICIO AL CLIENTE DE ACUERDO CON LAS POLÍTICAS 

APROBADO



Funcionario que registro el juicio evaluativo
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